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Fraktionen im Rat der Stadt Herzogenrath

Herzogenrath ,25.Januar 2020

An den

Vorsitzenden des Personal- und Digitalisierungsausschusses
Herrn Bjérn Bock

im Hause

Stand der Digitalisierung bei der Stadt Herzogenrath

Wir bitten Sie den nachfolgenden Antrag auf die Tagesordnung der nachsten Sitzung des Personal-
und Digitalisierungsausschusses zu setzen:

Der Rat der Stadt Herzogenrath beschlieRt, dass dem Ausschuss fiir Personal & Digitalisierung
einmal jahrlich ein Digitalisierungsbericht der Stadt Herzogenrath vorgelegt wird. Der Bericht soll
erstmalig in einer der néchsten Sitzungen des Ausschusses erfolgen.

Begriindung:

Die Digitalisierung ist ein kontinuierlicher Prozess, der die &ffentlichen Verwaltungen vor grofle
Herausforderungen stellt. Sie beriihrt in vielfiltiger Form fast alle Bereiche der Verwaltung.
Ein zentrales Ziel von E-Government ist die Verbesserung der Servicequalitit, da der Zugang zur
Verwaltung sowie die Nutzung von Verwaltungsdienstleistungen wesentlich vereinfacht und die
Qualitdt und Effizienz von Verwaltungsvorgingen erhoht wird. Die E-Government Gesetze des
Bundes (EGovG) und des Landes NRW (EGovG NRW) und vor allem das Onlinezugangsgesetz (OZG)
geben Ziele vor und setzen fiir die Umsetzung einen engen Zeitrahmen.

Es ist wichtig, dass der Prozess der Digitalisierung bei der Stadt Herzogenrath transparent und unter
Beteiligung der Politik diskutiert wird. Daher ist zuklinftig  jahrlich ein schriftlicher
Digitalisierungsbericht vorzulegen. Dieser soll sichtbar machen, wie der Stand der Digitalisierung in
der Stadt Herzogenrath ist und wo noch Optimierungspotenzial liegt.

Im Rahmen des ersten Berichts bitten wir um Beantwortung folgender Fragen:

1. Hat die Stadt bereits einen Digitalisierungsbeauftragten benannt oder ist die geplant? Wo
liegen die Verantwaortlichkeiten bei der Stadt Herzogenrath?

2. Welche Verwaltungsdienstleistungen stehen den Biirgern heute schon digital zur Verfiigung?
(bitte auflisten)



3. Um Formulare landes- bzw. bundeseinheitlich, barrierefrei und rechtssicher anbieten zu
konnen, nutzen viele Verwaltungen Anagebote sog. Formularserver. So z.B. die StadteRegion
und die Stadt Aachen mit FormSolutions. Besteht ein solches Angebot im Verbund der
RegiolT und wird es von der Stadt Herzogenrath genutzt bzw. ist eine Nutzung geplant?

4. Welche Digitalisierungsprozesse (z.B. eAkte) in der Verwaltung sind aktuell in der Umsetzung
bzw. geplant? (bitte nach Amtern auflisten)

5. Welchen Stellenwert misst die Stadtverwaltung der Personalgewinnung liber das Internet
bei? Z.B. durch die Einrichtung eines Online-Bewerberportals.

6. Die Internetseite der Stadt ist vollig veraltet, nicht responsive, nicht barrierefrei und
zeitweise - insbesondere am Wochenende - nicht erreichbar. In der ersten Sitzung des PDA
wurde die Verwaltung bereits beauftragt, die Plane und den aktuellen Stand der Umsetzung
der Neuerstellung der Web Seiten dem PDA vorzustellen. Wir bitten um einen
Sachstandbericht.

7. Die Umsetzung der Regelungen der europdischen Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) ist
im Internetauftritt bisher nicht erfolgt, obwohl schon langer eine Verpflichtung besteht. So
fehlen u.a. die Datenschutzerkldrung, die Angaben zum Datenschutzbeauftragten und
Informationen zur Erhebung von personenbezogenen Daten (Art. 13 DSGVQ). Wann soll dies
umgesetzt werden?

8. Bis 2022 missen Bund, Linder und Kommunen ihre Leistungen lber Verwaltungsportale
digital verfiigbar machen. Dies fordert das Onlinezugangsgesetz (OZG). Das Portal wird neben
dem Internetauftritt der Stadt zu betreiben sein. Die Umsetzung ist bereits gestartet. In
Erginzung des Beschlusses der ersten Sitzung des PDA, bitten wir hier um einen
umfassenden Sachstandbericht.

9. Welche Bedeutung misst die Stadt dem Konzept ,Smart City” zu?

10. Wie ist die Internetversorgung in den einzelnen Stadtteilen von Herzogenrath? (Bitte nach
Bandbreiten und Stadtteilen aufschliisseln.)

11. Uber welche Internetversorgung verfiigen die einzelnen Gewerbegebiete in Herzogenrath?
(Bitte nach Bandbreiten und Stadtteilen aufschiiisseln.)

Mit freundlichen GruRen
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